Minnesanteckning från SÄV-möte 17 september 2024
Mötets öppnande
Anna Gelvås, SÄV-ansvarig, hälsade alla välkomna. 
Hemma är någon annanstans
Äldreombudsman Helene Stenlund berättade om en rapport som kommit från Institutet för mänskliga rättigheter. Institutet är en oberoende myndighet som ska följa, undersöka och rapportera om hur mänskliga rättigheter respekteras. De kan lämna förslag till regeringen om förbättringar. Institutet har undersökt äldre personers mänskliga rättigheter i äldrevården. Slutsatserna är att ålderism normaliserar brister i äldrevården, människorättsperspektivet är svagt i äldreomsorgen, kunskapen om mänskliga rättigheter är låg och möjligheten till delaktighet, självbestämmande och egenmakt är begränsade.

Rapporten finns:
https://mrinstitutet.se/rapporter/hemma-ar-nagon-annanstans/
https://mrinstitutet.se/hemma-ar-nagon-annastans-lattlast/
https://www.youtube.com/watch?v=GJZgsxy59vs&t=2143s

Anna fick Helenes bilder och har distribuerat dem till oss.

Dalbyhemmet
Andreas Örnevall är verksamhetschef för socialpsykiatrin på Dalbyhemmet och Lillsjögården. Nu berättade han om de förändringar som skett på Dalbyhemmet. Där är man numera 2 verksamhetschefer, en  för socialpsykiatrin och en för demensavdelningen.

Från att tidigare ha haft många vikarier har man nu endast 2. Man har infört tydliga rutiner. 

En aktivitetssamordnare från Träffpunkten kommer varje vecka. En boende håller i sittgympa och en boende ger sylektioner. Man har åkt Eckerölinjen med personal och brukare. Man har haft ponnybesök både ute och inne. Det har varit föreläsningar. Förskolan intill kommer på besök. Ett upprop i en lokal Facebook-grupp har gett material i form av pallkragar och växter så alla kunnat odla i trädgården.

Andreas vision är att man i framtiden ska ha bastu och djur på boendet. De anställda ska använda digitala hjälpmedel för att få så mycket tid tillsammans med de boende som möjligt. Dalbyhemmet ligger på landet långt från affärer vilket innebär att man hjälper de boende med inköp via nätet.


Måltidsutveckling
Måltidsutvecklare Ida Eriksson berättade om verksamheten som hör till Anhörigcentrum. Som måltidsutvecklare är hon en stödfunktion för hela Vård- och Omsorgsförvaltningen. Målet är att utveckla och förbättra måltidssituationen för att uppnå bättre hälsa för de äldre. 
Ida arbetar med måltidsobservationer, hon samarbetar med Måltidsservice och  deltar i kompetensutveckling för måltidsombud. Korta digitala utbildningar erbjuds via Foodix. Kurser ges även om dysfagi, motiverande måltid och näringslära.
Ida berättar att hon sett en stor andel dysfagi (sväljningssvårigheter) på boendena.

Projekt Unga i vården
Mia Gustavsson berättade om projektet Unga i vården som genomförts under 2024. Målet har varit att skapa intresse hos ungdomar att arbeta inom vård och omsorg samt öka de äldres möjligheter till social samvaro och stimulans. De ungdomar som deltagit går i årskurs 8, 9 och i gymnasiet.
Projektet inleddes lite trevande hösten 2023. Efter ett omtag med bättre rekrytering 2024 fick man in 255 ansökningar. Efter intervjuer och urval fick 28 ungdomar arbete på 6 boenden (Balder, Bernadotte, Vigmund, Karl-Johansgården, Västergården och Eriksdalsgården). De delades in i arbetslag som arbetade varannan helg t ex bingo, tidningsläsning, sällskapsspel, sång och musik, målning, bakning, promenader. De hjälpte även till med enklare hjälp vid måltider/fika.
Under hösten ersattes de ursprungliga arbetslagen av nya ungdomar. Den anpassade gymnasieskolan har sedan senvåren haft ett samarbete med Karl-Johansgården.
En utvärdering gjord i september visar att projektet uppskattats bland ungdomar, boende och medarbetare. Aktiviteterna har varit uppskattade. Majoriteten av ungdomarna har fått ett ökat intresse för vård- och omsorgsyrket och några av de över 18 år har fått timanställning i verksamheterna.
Slutordet blev att denna verksamhet nu går från projekt till ordinarie verksamhet 2025. 
Palliativ vård
Madelene Grandell, verksamhetschef på Lundgården, berättade om palliativ vård. Palliativ vård är den vård som ges när ingen bot längre är möjlig. Det startar med ett brytpunktsamtal med brukaren, anhöriga/närstående, läkare/sköterska och vårdpersonal där individuella vårdplaner upprättas. Fysiska, psykiska och existentiella/andliga behov ska tillgodoses. Ingen ska dö ensam, möjlighet till vak finns alltid för att stötta och lindra. Stöd ska även finnas för närstående under brukarens sjukdom och i deras sorgearbete.
I kommunen har en ombudsroll skapats. Ombuden är personer som arbetar på boendet och som brinner särskilt för palliativ vård. De erbjuds utbildningar för att fördjupa sin kunskap. Övriga medarbetare på boendet får stöd av ombud och legitimerad personal. Den bästa vården kräver samarbete mellan alla instanser samt de anhöriga/närstående. För personal som arbetar med patienter i livets slutskede ges råd från det Palliativa konsultteamet (PKT).
En fråga ställdes om stödet till närstående. Svaret blev att det även innefattar uppföljande samtal med sköterska 3 och 6 månader efter dödsfallet.                                                                                                                                                              
Språkkunskaper
Mona Fröjberg rapporterade om projektet som kallats språktest, men som handlar om kompetensutveckling för alla anställda inom äldreomsorgen. Kunskap i svenska är nödvändig för att kunna utföra många arbetsuppgifter idag. 

Alla anställda ska delta i en kompetenskartläggning. Det är inte bara utlandsfödda som kan ha svårigheter att kommunicera, läsa och skriva på svenska. Kartläggningen ska ge ett underlag för vilka som behöver bli bättre och vilka insatser som ska göras. Projektet ska leda till att medarbetare ska vara trygga i att uttrycka sig på svenska, fler medarbetare ska kunna dela ut medicin, färre avvikelser, fler medarbetare som klarar att dokumentera själva samt tryggare medarbetare som har bättre kunskaper i språk och kultur.

Projektet startar med att de fast anställda på Dalbyhemmet, Granbommen och Stenhagen deltar i ett test som tar ca 2 timmar att genomföra. De får på betald arbetstid komma till en utbildningslokal där ett företag som heter EducateIT gör kartläggningen. Frågorna testar förmågan att läsa, skriva och förstå talad svenska. Det finns personal på plats. Efter kartläggningen analyserar EducateIT resultatet och skickar det till medarbetare och chef. Tillsammans gör de en plan för kompetensutveckling utifrån resultaten. Insatserna ska genomföras under våren 2025. Insatser kan vara deltagande i samtalsträffar, digital Lingio-utbildning eller att gå en utbildning i yrkessvenska. Ingen kan förlora sitt arbete baserat enbart på kompetenskartläggningen. 

Pojektet kommer efter den första fasen utökas till övriga boenden.
     
Avslutning
Den 12 december är det planeringsdag för SÄV-ombuden. Då hoppas vi det finns rapporter att presentera.

Anna Gelvås tackade alla för deltagande.
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