Minnesanteckning från SÄV-möte Västergården 6 november 2024

Närvarande
Verksamhetschef Maria Renlund och SÄV-ombuden Solveig Aaro och Helena Åkerlind

Allmänt
Det har varit omsättning  av chefer på boendet, men Maria har tjänstgjort sedan i februari. Hon kommer snart att få en kollega så man blir 2 chefer för boendet.

Boendet
Boendet har 3 avdelningar: 1 demensavdelning med 10 platser och 2 omvårdnadsavdelningar med 20 platser per avdelning. Hotellås finns ej. Klädvård och tvätt sker på avdelningen. Sedan föregående SÄV-möte har man tagit bort SPA-rummet. För närvarande finns 1 tom plats. Beläggningen är annars 97-98%.

Personal och bemanning
Som tidigare finns 3 sköterskor placerade på varsin avdelning. Läkare från Samariterhemmet genomför läkarrond 2 gånger per vecka. 50% sjukgymnast och 60% arbetsterapeut finns. 
1 hörselombud finns som kan hjälpa till med skötsel av hörapparater och kontakter med regionen. Demensavdelningen är bemannad med 3 personer dagtid och 2 personer nattetid. Motsvarande siffror för omvårdnadsavdelningarna är 5 respektive 4 personer. Maria säger att det är svårt att rekrytera personal. Kunskapsnivån är ibland låg även hos utbildade undersköterskor. Numera begär man alltid utdrag ur belastningsregistret före anställning. 

Verksamhet och satsningar
Jämfört med föregående möte har antalet aktiviteter minskat. Det var svårt att säga anledningen, men kan bero på arbetsbelastning och engagemang hos personalen, Man ska börja med ”språkcaféer” igen efter att verksamheten legat nere en tid. Man ska se över formen för dem. När det gäler språkproblematiken har man en SFI-lärare som kommer 2 gånger/vecka och har träffar med personalen.

Brukarråd och anhörigmöten genomförs 2 gånger per år. Den största frågan där är oftast maten, som anses dålig.

Avvikelserapporter
Vi frågade om avvikelserapporter. Maria tar emot en del, men tror att det borde vara mycket fler sett till verksamhetens storlek. Det verkar vara svårt att få personalen att se avvikelserapporter som ett förbättringsverktyg och inte som ett utpekande av någon som gjort ett fel.
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